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STADTISCHE REHAKLINIKEN

BAD WALDSEE THERME

DIE STADTISCHEN REHAKLINIKEN BAD WALDSEE, SPEZIALISIERT AUF DIE MEDIZINISCHEN FACHBEREICHE GYNAKOLOGIE,
ORTHOPADIE UND RHEUMATOLOGIE, VERSORGEN IHRE PATIENTEN UMFASSEND MIT MODERNSTEN LEISTUNGEN AUS
PRAVENTION, REHABILITATION UND AHB (ANSCHLUSSHEILBEHANDLUNG). AUCH SPORTMEDIZIN, SPEZIELLE SCHMERZ-

THERAPIEFORMEN, OSTEOLOGIE UND NATURHEILVERFAHREN GEHOREN ZUM LEISTUNGSSPEKTRUM.

Verteilt auf zwei eng verbundene Therapiezentren in
Bad Waldsee, verfiigen die Klinik Maximilianbad und
das Rehazentrum bei der Therme zusammen Uber
eine Gesamtkapazitat von 480 Betten, die sich auf
Einzel- und Doppelzimmer im reinen Klinikbereich
sowie Appartements fiir den privaten Aufenthalt
verteilen. 35 Arzte und Psychologen, 110 Fachkrafte
in der Therapie und 50 Pflegekréfte betreuen rund
8.400 stationaren Patienten jahrlich.

ZENTRALES DATENMANAGEMENT:
DANK RVC VNA UNIVERSELL, MULTI-
MEDIAL UND SICHER

Ein hohes Aufkommen an Patientendaten ist klas-
sisch fur den Alltag in der Reha-Klinik: Unzahlige
Patienten-CDs, Arztbriefe, Zuweisungen und Vor-
befunde in verschiedensten Datenformaten missen
taglich verarbeitet werden. Schon frih stellte sich mit
der zunehmenden Digitalisierung aller Prozesse und
Ablaufe im Gesundheitswesen fiir die Stadtischen
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Kliniken Bad Waldsee die Frage nach dem besten,
flexibelsten und sichersten, aber auch zukunftsorien-
tiertesten Management der Patientendaten. ,Wir
haben hier das groBe Gliick — und ich glaube, das
zeichnet unsere Klinik intern aus”, so IT-Leiter Johan-
nes Farber, ,dass wir durch das technisch versierte
Interesse aus der Arzteschaft, besonders durch Frau
Dr. Elisabeth Rabanus, insgesamt schon friih eine
hohe Bereitschaft hatten, uns auf Neuerungsprozesse
in Sachen Digitaler Patientenakte einzulassen. Auch
wir setzten noch lange auf Papier in unserer Doku-
mentation. Doch die interne Kommunikation war

uns schnell nicht mehr effizient genug. Mit dem KIS
kamen erste Schnittstellen fiir Textdokumente, spater
auch PDF und OCR, und wir wuchsen in den Luxus
eines besseren Datenaustauschs zwischen unseren
Fachabteilungen und der Diagnostik hinein. Gab man
sich lange mit abteilungsbezogenen ,Datensilos” zu-
frieden, aus denen man die einzelnen Informationen
abrufen konnte (und empfand diese anfangs schon
als extrem fortschrittlich), wurde mit der Zeit und

der Entwicklung der Technik schnell klar: Ein einziges
Basisarchiv fiir alle Patientendaten, egal aus welcher—

Quelle und welchen Datenformates — One-for-All -
das ware ein weiterer guter Schritt zu mehr Transpa-
renz und schnellerem, sicherem Arbeiten.”
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Hlustration: RVC Clinical Insight —
mit Modul Clinical Connect

2015 wurde von der RVC Medical IT erganzend zum
KIS in der Klinik-IT eine erste Archiviésung imple-
mentiert, mit der sich das Gros desvon Patienten
mitgebrachten Bild-und Datenmaterials — inklusive
der Bewegtbildbefunde undVideos — multimedial
einlesen lief:

Umgekehrt war es — dank der zunehmenden Stan-
dardisierung der Schnittstellen des VNAs — auch
moglich, die eigenen diagnostischen Datenquellen
der Klinik, wie beispielsweise die Gerate zur Erstel-
lung von Sonographien, Lungenfunktions- und Kno-
chendichtemessungen sowie Elektrokardiographien,
unkompliziert mit dem multimedialen Dokumenten-
management- und Archiv-System, dem heutigen RVC
Clinical Repository, so zu verknipfen, dass auch hier
der Datenfluss gleich in die richtige Patientenakte
gelenkt werden kann.

In einem ersten Schritt war jetzt — auch dank Ein-
fihrung des RVC Import Clients — das Bild- und
Videomaterial zusammen mit den Befunden zentral
an einem einzigen Ort auffindbar und rechts- und
revisionssicher langzeitarchiviert — ein riesengrofBer
Fortschritt gegentiber den vergleichsweise unprak-
tischen, kostenintensiven Datensilos oder schwer
funktionalisierbaren Papierakten im Keller.

Auch Unterschriften werden inzwischen im ganzen
Haus Uber digitale Unterschriftenpads geleistet — und
sind damit falschungssicherer als je zuvor, denn das
Pad speichert nicht nur die Linie, sondern auch die
Biometrik (wie beispielsweise die Druckstarke und
den Schreibrhythmus) der Handschrift.

RVC Medical IT machte mit dem Viewer RVC Clinical
Insight die Daten aus'dem RVC Clinical Repository
sichtbar = und zwar zeitgleich auf mehreren Fenstern
des Screens, sodass auch Vergleichende Diagnosen
ad hoc realisierbar wurden.



Johannes Fdrber, Leiter IT der
Stadtischen Kliniken Bad Waldsee

RVC MEDICAL IT — INTELLIGENT IST BESSER

Mit dem Ziel, die Arbeitsabldufe stetig unkomplizier-
ter und effizienter zu gestalten, hat sich der Fokus
der Digitalisierung fur die Kliniken Bad Waldsee
inzwischen immer mehr entwickelt. ,Eine lickenlose
und datenschutzschutzkonforme Dokumentation und
sichere Archivierung multimedialer Patientenakten
inklusive Kurvenfiihrung, Laborwerten, Wunddoku-
mentation und Medikation, an zentraler, IT-technisch
hochleistungsstarker Stelle, bleibt als Datenplatt-
form die Basis fiir alle digitalen Prozesse. Mit den
Jahren ist die differenzierte Spezifizierung der me-
dizinischen Daten nach hausinternen Kriterien stetig
weiter ausgebaut worden. Patientenakten und -daten
sind damit noch schneller und gezielter auffindbar
und auswertbar, eine selbst gestaltete Indexierung
der Ablagestruktur erleichtert selektive, aber auch
gruppierte, symptom- oder faktorbasierte Abfragen,
sodass wir jetzt als Schwerpunktkliniken anonymisiert
auch der Forschung Material fir begleitende wissen-
schaftliche Studien zur Verfligung stellen kdnnen, z. B.
in der gynakologischen Onkologie, und damit helfen,
Einsichten in spezifische Grundgesamtheiten be-
stimmter Symptomatiken zu schaffen und zum medi-
zinischen Fortschritt beizutragen. Nie ist uns die Rele-
vanz einer breit aufgestellten Beteiligung von Kliniken
an Forschungsprozessen deutlicher vor Augen gefihrt

~worden als im Jahr 2020", sagt Johannes Farber.

KIS, also vom klinischen Arbeits-
platz aus, ins Archiv springen

und somit in den Prozess integ-
riert ihre Recherchen ausfihren.
Diese Flexibilisierung hatte fiir alle
Abteilungen des Hauses einen Waldsee
sofortigen Effekt an Effizienz und Therme
Arbeitszufriedenheit. Toll wére
jetzt natlrlich auch noch die Er-
ganzung des umgekehrten Weges
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—vom Archiv ins KIS!

RVC CLINICAL INSIGHT - DIE ZUKUNFT
HAT BEGONNEN

.Die Stadtischen Kliniken Bad Waldsee stehen fir die
nahe Zukunft vor verschiedenen konkreten Projekten
auf ihrem Weg zu (noch) mehr Effizienz durch die
Digitalisierung:

 Wir wiinschen uns eine leistungsstarke Losung fir die
langzeitrevisionssichere Datenspeicherung, weg von
der BlueRay-Technologie, vielleicht als eigenes Fest-
plattenarchiv oder sogar als dezentrale Cloudlésung —

- idealerweise vielleicht sogar zusammen mit einem
ausgekligelten DMS- und einem maBgeschneider-
ten SaaS-Angebot, und

« wir freuen uns auf die Einfilhrung von RVC Clinical
Insight, der RVC App, die uns alle noch mobiler
und rdumlich unabhéngiger macht. Denn die

\wen WWgestutzte HTML5-App RVC Clinical Insight
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(mit der Funktionalitat RVC Clinical Con-
nect) ist via Microsoft Client lizenzfrei

—und damit im Betrieb kostenneutral -
sowohl an unseren stationdren Rechnern,
auf Tablets und Mobiltelefonen im Haus,
aber auch — und vor allem: extern — nutz-
bar. Uber Zugriffsregelungen lassen sich
damit alle am Behandlungsprozess Be-
teiligten zu jeder Zeit in die medizinische
Dokumentation einbinden — auch der
Patient, die Patientin selbst. Sie kon-

nen bereits vor der Anreise ber ihren
Aufenthalt informiert werden, Fragebd-
gen ausfullen und Checklisten abarbei-
ten. Auch diese Daten — ob Bild- oder
Schriftdokumente — werden sofort an der
richtigen Stelle archiviert und sind mit
entsprechender Zugangsberechtigung

im RVC Clinical Repository sofort und
Uberall verfiigbar.

« Gemeinsam mit RVC Medical IT mochten
wir eine noch bessere Losung fiir die Inte-
gration des gerade implantierten Scan-
Clients Gber CITRIX finden.

Und vielleicht noch eine personliche An-
merkung: Implementierungen werden fast
immer durch den ,menschlichen Faktor’
verzogert. Das ist ganz normal. Doch je
mehr bedienerfreundliche Hilfestellungen
RVC Medical IT uns — moglichst eingebet-
tet in die neuen Ablaufe — fir die ,Nutzer’
der Systeme zur Verfligung stellt, umso
schneller und effektiver werden sie sich in
den veranderten Alltag integrieren lassen
und neue Routinen schaffen.

Wir haben also einiges vor-im nachsten
Jahr = virtuell und-hier vor Ort in Bad-Wald-
see. Warum wir uns fiir RVC Medical IT,gn‘t#"

schieden haben? Weil wir ein gemeinsames
Ziel haben: Mehr Mobilitat, Effizienz und
Datensicherheit im Klinikalltag. Natdrlich
spielt auch das Preis-Leistungs-Verhaltnis
eine tragende Rolle — und das stimmt bei
RVC Medical IT! Aber mindestens ebenso
wichtig ist uns ein servicefreundlicher, gut
erreichbarer und identifizierter Partner, der
regional verortet ist und unsere Sprache
spricht. Das ist die absolut wesentliche
Voraussetzung fiir uns als IT-Abteilung

der Kliniken, damit wir der Verantwortung
gerecht werden kdnnen, die wir unseren
Patienten und Arzten gegeniiber verlasslich
und technisch attraktiv erfillen mochten.
Bei RVC Medical IT fihlen wir uns da seit
vielen Jahren in guten Handen!”
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